APPLIKATIONSBETREUER:IN (W/M/D)
IT-APPLICATION SUPPORT

Vollzeit, 40 Wochenstunden | Dienstort: Klagenfurt

Wir bieten ein attraktives, leistungsgerechtes Einkommen,

das sich an deiner beruflichen Praxis und deinen Qualifikationen
orientiert, mit der klaren Bereitschaft zur Uberzahlung des
Mindestgehalts.



Das Mindestgehalt (KV ORK Karnten) liegt je nach Einstufung zwischen EUR 32.671,24 und EUR
56.381,22 brutto/ Jahr.

BEREIT FUR EINE NEUE AUFGABE MIT SINN?

WAS WIR DIR BIETEN:

Teil der groRten humanitiren Organisation Osterreichs zu sein
¢ Sinnstiftende und abwechslungsreiche Tatigkeiten

¢ Sicheren und langfristigen Arbeitsplatz

* Verantwortungsvolle Position mit Gestaltungsspielraum

* Moglichkeit zum Homeoffice und flexible Arbeitszeiten

¢ Kinderzulage, private Zukunftsvorsorge

* Kein All-In-Vertrag - Uberstunden werden vergiitet

WAS DICH IM NEUEN JOB ERWARTET:

* Projektmitarbeit & Requirements Engineering:
Fachliche und technische Begleitung von Digitalisierungs-
und Softwareprojekten (Erhebung von Anforderungen,
Testmanagement, Dokumentation und Rollout-Begleitung)

* Systemadministration und Parametrierung:
Konfiguration, Pflege und Weiterentwicklung der Fach
applikationen und deren Workflows

* Vendor Management: Schnittstellenfunktion zu externen
Softwareherstellern zur Behebung von Softwarefehlern
und zur Umsetzung von Change Requests

* Qualitatssicherung und Governance: Erstellung und
Aktualisierung von Systemdokumentationen, Schnitt
stellenbeschreibungen und Betriebshandbtchern
unter Berucksichtigung interner IT-Sicherheitsstandards



¢ Applikationssupport: Analyse und Behebung komplexer
Anwendungsfehler, Datenkorrekturen und Schnittstellen
probleme der zentralen Fachsoftware-Landschaf

WAS DU MITBRINGST:

* Abgeschlossene IT-Ausbildung (z. B. HTL, Lehre, FH/Uni)
oder vergleichbare praktische Erfahrung

* Erfahrung in der Betreuung, Administration oder im
Support von Unternehmensanwendungen von Vorteil

¢ Grundlegende Kenntnisse in Datenbanken, Schnittstellen
und Programmierung sowie Interesse an der technischen
Funktionsweise von Anwendungen.

* Interesse an digitalen Lésungen, Anwendungsmanage
ment und der Optimierung von Geschaftsprozessen
A Analytische und l6sungsorientierte Denkweise sowie eine
strukturierte Arbeitsweise

e Kommunikationsstarke und Freude an der Zusammen
arbeit mit Anwender:innen, Fachbereichen und externen
Partnern

* Wirtschaftliches Grundverstandnis von Vorteil, um kauf
mannische Abldufe in unseren Anwendungen optimal zu
begleiten

¢ Unbescholtenheit sowie Identifikation mit den
Grundsatzen des Roten Kreuzes

WERDE TEIL EINER AUFGABE, DIE ZAHLT.

Wenn du dein Fachwissen mit Verantwortung und sozialem Engagement verbinden mochtest und
eine Aufgabe suchst, die Sinn gibt - dann freuen wir uns auf deine Bewerbung!

Jetzt bewerben

Osterreichisches Rotes Kreuz,
Landesverband Karnten


https://rkk.onlyfy.jobs/application/apply/wuzbfhszzsjftwj2a2p1r0kosucfqab
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